


CASE STUDY

Strategisch gu

Der Einkauf von Gebrauchtsoftware

Das hatte strategische Griinde: ,Unser mittelfristiges
Ziel ist die Migration von der Office-Welt hin zu Google
Workspace', erklart der fur I T-Lizenzierungen zustandige
Manager. ,Da ist — gerade in der Ubergangsphase — die
Investition in glnstige Software betriebswirtschaftlich
sinnvoll.” Die Programme erwarb die IT-Abteilung bei
verschiedenen Anbietern. 2.300 Lizenzen lieferte die
MRM Distribution. Wert: Etwa 200.000 Euro. Die damals
beschafften Lizenzen sind nach wie vor im Einsatz — und
rlckten vor drei Jahren unverhofft in den Fokus eines
umfassenden Audits, das bis heute andauert... (Stand
Juli 2025).

Ende 2022 erhielt das Unternehmen eine Mitteilung fur
eine Microsoft Auditierung. Ein Augenmerk legten die
Priufer auf die Office-2016-Pakete aus zweiter Hand —
und kontrollierten vor allem Original-Kaufbelege, die
Korrektheit der Lieferkette sowie die Vernichtungser-
klarungen der Vorbesitzer. Nicht von allen Vertragspart-
nern lagen die notwendigen Nachweise vor — das wurde
im Audit zum Problem. ,Wir hatten die Software nach
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Microsoft-Lizenzkosten minimieren und dabei rechtskonform bleiben — unter dieser Pramisse investierte der
Global Player 2020 einen hohen sechststelligen Betrag in gebrauchte Office-2016-Lizenzen.

bestem Wissen und Gewissen gekauft — jetzt mussten
Unterlagen muhsam zusammengesucht oder neu ange-
fordert werden”. Dabei kam es zu ,Unstimmigkeiten.” Ein-
ziger Lichtblick: Die Zusammenarbeit mit MRM...

Als professioneller Distributor fir wiederverwendbare
Software beliefert MRM Uber 6.000 Kunden. Hersteller-
konforme Transaktionen der Microsoft-Lizenzen haben
im Purchase Management oberste Prioritat. Entspre-
chend wurden beim Kaufabschluss alle erforderlichen
Unterlagen bereitgestellt: Rechnungen unter Angabe der
Lizenztypen, Stiickzahl, Version und Sprache, die Uber-
tragungsvereinbarungen samt Vernichtungserklarungen
der Erstbesitzer. Im Audit waren somit alle Dokumente
sofort verfiigbar. Es fehlte nichts. Der heutige Lizenzma-
nager war 2020, zum Zeitpunkt des Gebrauchtsoftware-
Kaufs, noch nicht im Unternehmen tatig. Erstim Frihjahr
2025 lernte er auf der SAMS-Konferenz in Berlin seinen
heutigen Ansprechpartner bei MRM kennen: Tim Blo-
emke. Als der von der Lizenzprifung erfuhr, bot er sofort
Unterstlitzung an — doch die 2.300 Sofwarepakete der
MRM waren langst durchgewunken. Ohne jede Bean-
standung.

Im Oktober 2025 endet der Support fur Office 2016 und
der Kunde ist mit MRM im Austausch Uber eine gezielte
Nachlizenzierung — fiir Arbeitsplatze, bei denen wei-
terhin Office bendtigt wird und die nicht in die Cloud
gezogen werden. Diese sollen so gunstig wie maglich
beschafft werden, sprich: gebraucht. Natirlich sicher,
deshalb wieder bei MRM. Purchase Manager Tim Bloemke
steht mit seinem Know-how beratend zur Seite — und
mit der gewlnschten Anzahl gebrauchter Office-2024-
Lizenzen...

MM

Der MRM-Kunde steht weltweit fur technische Prazision,
Qualitat und klare Standards — auch beim Nachweis seiner
Software-Lizenzierungen. MRM Distribution liefert daftr
nicht nur giinstige Microsoft-Produkte. Sondern Vertrauen
und Verlasslichkeit dank lupenreiner Dokumentation.

Die Wiederverwendung von Software ist wirtschaftlich
attraktiv — aber nur, wenn die LizenzUubertragung licken-
los dokumentiert ist. FUr ein Microsoft-Audit reichen
eine Rechnung und ein Lieferschein des Lizenzverkau-
fers bei Weitem nicht aus. Entscheidend ist eine voll-
standig nachvollziehbare Lizenzkette.

Dazu zahlen:
Kauf- und Vertragsnachweise entlang der gesamten
Ubertragung,
eine Vernichtungserklarung des Ersterwerbers
sowie der Nachweis zur rechtskonformen Ubertra-
gung der Software.

Nur wer diese Punkte sauber belegen kann, ist auditfest.
Alles andere ist ein Risiko — rechtlich wie finanziell.






